
Возможность поддержки на месте / время 

замены неисправных компонент по завершению 

диагностики (При возможности поддержки на 

месте выезд производится в радиусе не более 150 

км от центра города).*

*время замены отсчитывается с момента окончания диагностики и 
заведения заявки на доставку детали инженером Делл. При этом , 

если заявка на деталь заведена инженером Делл после 15.00 по 

Москве, то к указанному количеству  дней доставки добавляется еще 

один рабочий день.

Абакан Abakan нет / 2 рабочих дня

Абинск Abinsk нет / 2 рабочих дня

Алатырь Alatir нет / 2 рабочих дня

Алексеевка Alekseevka нет / 3 рабочих дня

Альметьевск Almetyevsk нет / 3 рабочих дня

Анапа Anapa нет / 2 рабочих дня

Ангарск Angarsk нет / 3 рабочих дня

Арзамас Arzamas нет / 2 рабочих дня

Архангельск Arkhangelsk да / 2 рабочих дня

Астрахань Astrakhan да / 2 рабочих дня

Балаково Balakovo нет / 2 рабочих дня

Балашов Balashov нет / на следующий рабочий день

Барнаул Barnaul да / 3 рабочих дня

Белгород Belgorod да / 3 рабочих дня

Бийск Biysk нет / 3 рабочих дня

Благовещенск Blagoveshchensk да / 4 рабочих дня

Братск Bratsk нет / 3 рабочих дня

Брянск Bryansk да / 3 рабочих дня

Великий Новгород Velikiy Novgorod  да / 2 рабочих дня

Великий Устюг Veliky Ustyg нет / 9 рабочих дней

Владивосток Vladivostok да / 3 рабочих дня

Владикавказ Vladikavkaz нет / 2 рабочих дня

Владимир Vladimir да / 2 рабочих дня

Волгоград Volgograd да / 2 рабочих дня

Волгодонск Volgodonsk нет / 2 рабочих дня

Волжский Volzhsky нет / 2 рабочих дня

Вологда Vologda нет / 5 рабочих дня

Воронеж Voronezh да / 3 рабочих дня

Грозный Grozny нет / 2 рабочих дня

Дзержинск Dzerjinsk нет / 2 рабочих дня

Екатеринбург Ekaterinburg

да / 3 рабочих дня / возможно 4 часа в 

круглосуточном режиме

Зеленогорск Zelenogorsk нет / 3 рабочих дня

Иваново Ivanovo да / 3 рабочих дня

Ижевск Izhevsk да / 3 рабочих дня

Йошкар‐Ола Yoshkar‐Ola нет / 3 рабочих дня

Иркутск Irkutsk да / 3 рабочих дня

Казань Kazan да / на следующий рабочий день

Калининград Kaliningrad да / на следующий рабочий день

Калуга Kaluga да / 2 рабочих дня

Камышин Kamyshin нет / 2 рабочих дня

Название города, где находятся АСЦ Делл и 

возможен ремонт техники Делл
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Канск Kansk нет / 3 рабочих дня

Кемерово Kemerovo да / 3 рабочих дня

Киров Kirov нет / 2 рабочих дня

Кисловодск Kislovodsk нет / 2 рабочих дня

Комсомольск‐на‐Амуре Komsomolsk‐na‐Amureнет / 3 рабочих дня

Копейск Kopeysk нет / 2 рабочих дня

Костомукша Kostomuksha нет / 3 рабочих дня

Кострома Kostroma да / 3 рабочих дня

Котлас Kotlas нет / 3 рабочих дня

Краснодар Krasnodar да / 2 рабочих дня

Красноярск Krasnoyarsk да / 3 рабочих дня

Крымск Krymsk нет / 2 рабочих дня

Курган Kurgan нет / 2 рабочих дня

Курск Kursk да / 2 рабочих дня

Кызыл Kyzyl нет / 3 рабочих дня

Липецк Lipetsk да / 3 рабочих дня

Магнитогорск Magnitogorsk нет / 2 рабочих дня

Махачкала Makhachkala нет / 2 рабочих дня

Москва Moscow

да / на следующий рабочий день / возможно 4 часа 

в круглосуточном режиме

Мурманск Murmansk да / 2 рабочих дня

Набережные Челны Naberezhnye Chelny да / 3 рабочих дня

Нефтекамск Neftekamsk нет / 2 рабочих дня

Нижневартовск Nizhnevartovsk нет / 2 рабочих дня

Нижнекамск Nizhnekamsk нет / 2 рабочих дня

Нижний Новгород Nizhny Novgorod

да / на следующий рабочий день / возможно 4 часа 

в круглосуточном режиме

Новокузнецк Novokuznetsk да / 3 рабочих дня

Новомосковск Novomoskovsk нет / 3 рабочих дня

Новороссийск Novorossiysk да / 2 рабочих дня

Новосибирск Novosibirsk

да / 2 рабочих дня / возможно 4 часа в 

круглосуточном режиме

Новотроицк Novotroitsk нет / 2 рабочих дня

Новый Уренгой Novy Urengoy нет / 3 рабочих дня

Норильск Norilsk нет / 3 рабочих дня

Ноябрьск Noyabrsk нет / 3 рабочих дня

Нягань Nyagan нет / 5 рабочих дней

Омск Omsk да / 3 рабочих дня

Орел Orel да / 3 рабочих дня

Оренбург Orenburg да / 3 рабочих дня

Орск Orsk нет / 2 рабочих дня
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Пенза Penza нет / 2 рабочих дня

Пермь Perm да / 2 рабочих дня

Петрозаводск Petrozavodsk да / 3 рабочих дня

Петропавловск‐Камчатский Petropavlovsk‐Kamcha нет / 3 рабочих дня

Псков Pskov да / 3 рабочих дня

Пятигорск Pyatigorsk нет / 2 рабочих дня

Ревда Revda нет / 4 рабочих дня

Ростов‐на‐Дону Rostov‐na‐Donu да / 2 рабочих дня

Рыбинск Rybinsk нет / 3 рабочих дня

Рязань Ryazan да / 3 рабочих дня

Самара Samara

да / 2 рабочих дня / возможно 4 часа в 

круглосуточном режиме

Санкт‐Петербург St.‐Petersburg

да / на следующий рабочий день / возможно 4 часа 

в круглосуточном режиме

Саранск Saransk нет / 2 рабочих дня

Саратов Saratov да / 2 рабочих дня

Северодвинск Severodvinsk нет / 3 рабочих дня

Северская Severskaya нет / 2 рабочих дня

Серпухов Serpukhov нет / 3 рабочих дня

Смоленск Smolensk да / 3 рабочих дня

Сочи Sochi да / 2 рабочих дня

Ставрополь Stavropol да / 2 рабочих дня

Старый Оскол Stariy Oskol нет / 3 рабочих дня

Сургут Surgut да / 3 рабочих дня

Сызрань Syzran нет / 3 рабочих дня

Сыктывкар Syktyvkar да / 2 рабочих дня

Таганрог Taganrog да / 3 рабочих дня

Тамбов Tambov да / 3 рабочих дня

Тверь Tver да / 2 рабочих дня

Тихорецк Tikhoretsk нет / 2 рабочих дня

Тольятти Togliatti нет / 2 рабочих дня

Томск Tomsk да / 3 рабочих дня

Туапсе Tuapse да / 3 рабочих дня

Тула Tula да / на следующий рабочий день

Тюмень Tyumen да / 2 рабочих дня

Улан‐Уде Ulan‐Ude да / 3 рабочих дня

Ульяновск Ulyanovsk да / 3 рабочих дня

Усть‐Лабинск Ust Labinsk нет / 3 рабочих дня

Уфа Ufa да / 2 рабочих дня

Учалы Uchali нет / 2 рабочих дня

Фролово Frolovo нет / 2 рабочих дня
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Хабаровск Khabarovsk да / 3 рабочих дня

Ханты‐Мансийск Khanty‐Mansiysk нет / 2 рабочих дня

Чебоксары Cheboksary да / 2 рабочих дня

Челябинск Chelyabinsk да / 3 рабочих дня

Череповец Cherepovets да / 3 рабочих дня

Черкесск Cherkessk нет / 2 рабочих дня

Чита Chita нет / 3 рабочих дня

Шадринск Shadrinsk нет / 2 рабочих дня

Электросталь Elektrostal нет / на следующий рабочий день

Южно‐Сахалинск Yuzhno‐Sakhalinsk да / 5 рабочих дней

Якутск Yakutsk нет / 2 рабочих дня

Ярославль Yaroslavl да / 2 рабочих дня
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